
Avaliação dos serviços prestados
Índice da pesquisa de satisfação acerca do atendimento da Ouvidoria da

Polícia Militar do Ceará (2018-2021)

Questionamentos que compõem a Pesquisa de Satisfação

Percentual Amostral de Pesquisas respondidas

Pesquisas respondidas

2019 2020 2021

Total de pesquisas
respondidas - 232 242

Total de manifestações
finalizadas - 3985 2898

Representação da
amostra(%) - 5,82% 8,35%


